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“雨课堂+腾讯会议”在线教学优化解决方案(第二版) 

王太军 

西北师范大学教育学院 

 

一、 网络不通畅极端情况下的预案准备 

1. 为防止雨课堂高峰时段服务器拥堵下，可提前准备配音的PPT上传至雨课

堂服务器，上课时发布至班级学生，实施异步教学； 

2. 为防止教师所在校园网络堵塞，如网速极慢就连腾讯视频会议也无法流

畅开展的极端情况下，可以提前录制PPT的视频文件(方法：直接用

PPT2016中屏幕录制方法录制，无需任何其他录制软件，方法极其简单见

附件1；当然也可以用其他录屏软件如bandicam等录制课件视频，尤其针

对网络无法下载到本地的视频资源，像雨课堂系统之外的慕课视频等，

录屏软件可以录制自己想要的片段，保存到本地随时选用)，开课时将

PPT讲解视频借助手机4G网络等其他网络发送给学生班级QQ群，供学生自

主学习。 

二、 “雨课堂+腾讯会议”相互嵌入的授课案例分享 

“鸡蛋不要放在一个篮子里”。雨课堂服务器近期超负荷堵塞甚至

崩溃的现象，有一个总体思路，那就是我们在线教学不要只用一家网络

技术公司的在线平台，我们可以多选择其他像腾讯、阿里巴巴等网络通

讯技术成熟、实力强劲的平台产品，如腾讯会议、钉钉等。 

我在寒假期间已开课的硕士生课程《物理学方法论》，以及最近开

课的本科生课程《物理课标解读与教材研究》，在线教学使用“雨课堂+

腾讯会议”，基本全程无卡顿，学生反馈良好。经验分享如下： 

在使用中发现，雨课堂语音直播延时较严重，利用“腾讯会议”共

享屏幕和语音交流的实时性特点，可以弥补雨课堂这一不足；“腾讯会

议”属于腾讯公司开发的实时会议软件，界面极其简洁，通讯功能非常

强大(最近两天还专门做了腾讯会议与QQ群课堂的直播功能对比，发现腾

讯会议软件在分享屏幕、语音图传响应更快更流畅，操作更便捷，可能
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与我个人电脑使用习惯有关)，但是不具备课前预习和课后作业测评以及

直播回放功能，而雨课堂在这方面有独特的优势，所以“雨课堂+腾讯会

议”的良好互补性成为我当前较多的在线教学方式选择(即使在上课时雨

课堂卡顿登录不了，没关系，单独使用腾讯会议也可以开始在线教学，

错开高峰后再登录雨课堂系统；当然雨课堂能同时用起来更好，功能更

齐备)。具体步骤如下： 

【步骤一】下载“雨课堂”官方软件并安装好后，百度搜索“腾讯

会议”在官方软件下载安装好。(说明：最新版QQ群课堂也有共享屏幕的

功能，但是需要学生提前加入QQ群，操作如图1，但这样和班级QQ群交流

不是太方便，每次给班级群发消息要退出来重新进入；腾讯会议软件界

面非常简洁，而且不影响QQ发消息使用，但是需要学生和教师同时安装

腾讯会议软件) 

 

图1  QQ群的分享屏幕功能操作位置 

 

 
图2  腾讯会议界面 

【步骤二】教师端打开腾讯会议后，选择“快速会议”键即可创建

一次音视频直播课堂。每开启一次新的快速会议，都会产生一个数字的

会议号，教师将该会议号通过QQ群或者微信群发给上课学生。学生在自
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己电脑上腾讯会议端点击“参加会议”键输入老师分享的会议号，即可

参加会议。待学生加入后(见图3)，教师科研通过音频或视频直播，支持

分享屏幕、文字信息、文档分享， 也可以控制听课学生是否可以发言

(注：我在线教学时是用了两台电脑，一台作为教师机开启雨课堂和腾讯

会议分享屏幕，另一台作为学生腾讯会议端的监视器，这样通过两台电

脑实时了解教师端和学生端的动态，学生若有疑问也能第一时间帮他们

解决)。 

 
图3  腾讯会议学生加入界面 

【步骤三】教师腾讯会议端开启“语音”和“分享屏幕”功能(视

频摄像功能可以在第一次与学生见面时开启，后面上课不需要每次都开，

因为视频传输很拖累网速和电脑工作效率)，选取分享“桌面”屏幕，

学生端即可看到教师电脑屏幕显示内容，并可以听到教师的语音(最

开始学生加入腾讯会议时可能没有关麦克风话筒，容易吵杂，教师可以

在自己的腾讯会议界面 “成员管理”中选择“全员静音”并勾选允许学

生自行解除静音功能，若教学互动中学生谁要语音回答问题，可以自己

先开启麦克风话筒)。 

【步骤三】通过以上操作，实际上我们已经可以通过腾讯会议开

始在线实时授课了，但是我们的工作还没有结束，为了给学生提供回

看直播授课、弹幕与投稿互动等内容，我们还需要开启PPT中的雨课

堂授课(血的教训，老师们最好在上课前提前半小时至1小时登录PPT中的

雨课堂并开启授课二维码，防止雨课堂高峰时段网卡顿登录不了系统、
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更不能开启授课二维码)，授课二维码学生已经可以在腾讯会议的分享

屏幕中可以看到(见图4、图5)，直接用手机微信扫描登入雨课堂，就

可以通过雨课堂的弹幕、投稿等进行互动，此时不需要教师再单独将

授课二维码截图发给学生。 

 
图4  教师电脑显示 

 

 
图5  学生电脑显示 

【步骤四】接下来，根据雨课堂授课的技巧和方法，开启雨课堂

语音直播教学（语音直播、视频直播都可以，需要具备雨课堂会员资格

或教务处排课课程），学生在自己微信上也可以接受到雨课堂推送的

PPT和教师讲解的语音(雨课堂语音比腾讯会议端的语音略微延迟，师生

可以选择其中一个音频听，防止音频自激声扰耳)。也可以通过雨课堂

的功能组织学生交流，例如，课堂提问可以通过雨课堂“随机点名”
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功能点名学生，被随机点名的学生可以从腾讯会议端进行实时语音回

答问题，其他学生也可以补充回答，这就增强了课堂交互的实时性和

便捷性。如果班级学生较多，腾讯会议语音可能比较吵杂，教师的腾

讯会议端可以选择“全部静音”，然后选择需要回答问题的学生开启

话筒语音的功能。 

【步骤五】上课结束后，雨课堂点击“结束授课”，腾讯会议端点

击“结束分享”和“结束会议”；学生可以通过微信进入雨课堂查看教

师授课直播回放，复习上课中可能没有听懂、听清楚的内容。 

三、 在“腾讯会议”屏幕分享时播放视频学生端无声音的解决方法 

【问题描述】：经常会遇到这样的情况，用腾讯会议软件分享屏幕

时，教师给学生播放有声音的视频时学生腾讯会议端只能看到画面，却

没有声音！(但是播放视频时教师端有声音，而且教师讲话学生能在腾讯

会议端听到声音) 

【原因分析】：腾讯会议端默认的声音输入端是电脑内置的麦克风

话筒，这种情况下也就是只有通过麦克风输入的声音才能传到学生的腾

讯会议端去，但是电脑声音输出是默认输出到扬声器喇叭(通常笔记本电

脑是这样的，其他不好说)。也就是我们在腾讯会议屏幕共享时播放视频

的声音只通过自己电脑扬声器喇叭放出来了，但是麦克风话筒没有声音

输入进去，所以学生端只能看到视频画面却听不到声音。 

【解决方法】：总体思路就是让电脑扬声器的声音转为麦克风话筒

音频输入信号。 

1.可以外接音箱，然后把音箱靠近电脑麦克风话筒。这样腾讯会议

屏幕分享播放视频对方能听见声音了(注意：这是非常简单粗暴的方法，

音质很差而且延时严重，一般不推荐使用)。 

2.解决声音质量问题，我们需要在电脑上安装一个虚拟混音的小软

件VB-Audio Voicemeeter软件(百度搜索后可下载，传说为网络主播混音

神器，其他混音软件应该也可以但还没尝试)，软件安装成功后，我们电

脑上会多两个虚拟端。腾讯会议分享屏幕时，在播放视频之前务必同时

在腾讯会议的语音麦克风选项中和电脑任务栏扬声器中选择如图6所示的

虚拟端。这样，学生腾讯会议端也就可以听到视频播放的声音了，且音
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质较好，因此推荐(此时教师端电脑扬声器声音没有了，但可以在另一台

模拟学生腾讯会议端的监视器电脑上听到视频声音，也就是所有学生能

听到视频声音。算是“有舍有得”吧，目前还在进一步探索，若有更好

的，我将在下一版中更新。)。  

 
图6   虚拟混音器输入选择 

3.如果有老师在使用QQ群课堂直播，它有“播放影片”功能，选取

直接要播放的视频，学生端也能听到声音(QQ群课堂的这个播放影片功能

比较人性化，但是操作便捷度和响应快捷性方面稍逊于腾讯会议)。 

 
图7   虚拟混音器输入选择 

 

以上内容源于在线教学开播后的种种疑惑，纯属经验之谈，不太专

业，大家勿笑，仅供在线授课老师们选择性参考，不当处请大家谅解!疫

情防控关键时，愿大家健康平安，在家工作顺利！谢谢！ 

——王太军(2020年2月26日晚)  
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附件1：用PPT2016快速录制课件讲解视频的简便方法 

1.打开2016版PPT软件(注：需要正版软软件，可登录学校信息门户在“软件正版化”中下

载安装)，新建一个空白幻灯片文档。 

 

 

2.单击新建PPT1文档空白处，选择菜单栏“插入”(下图中1处)，选择“屏幕录制”按钮

(下图中2处)。 

 

 

3.在弹出的屏幕录制控制条中，按图示1、2、3圈示顺序操作(注：1为选择区域按钮，用来

选择所要录制屏幕的区域；2为录制音频选择按钮，用来控制屏幕录制时音频是否同时录入，

深灰色底纹代表“开”，白色底纹代表“关”，一般需要音频输入打开状态；3为录制开始

键，单击后开始录制，在录制过程中它变为“暂停键”)。 

 

 

 

4.屏幕录制控制条中，确保音频输入打开，单击红圆点“录制”，开始录制屏幕。打开需

要录制的课件PPT2,放映PPT2幻灯片，从第一页开始逐页讲解PPT。 
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5.讲解完PPT2，在屏幕录制控制条中，单击蓝色小方格“停止”键，停止录制屏幕。这时

会议在原来PPT1中会插入一段视频，就是刚刚录屏的视频。鼠标选择在PPT1中的录屏视频，

单击右键在弹出菜单中选取“将媒体另存为”，可以将录制视频保存到电脑硬盘中，PPT课

件讲解视频制作完成。 

 

 

 

 

 


